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Clientes
A satisfacao dos nossos clientes é a medida do sucesso da qualidade de nossos
produtos e servicos.

Colaboradores
As pessoas sao a fonte de nossa forca e determinacao com oportunidades iguais de
trabalho e desenvolvimento.

Sistema da Qualidade

Comprometimento em atender aos requisitos aplicaveis e as especificacdes de todos
os padrdes do processo, produtos e servicos em parceria com nossos fornecedores e
clientes.

Meio Ambiente e Sustentabilidade

Buscar solucdes que compatibilizem a atividade industrial com a preservacao do meio
ambiente como forma de garantir o atendimento a todos os requisitos legais e outros
requisitos aplicaveis. Promover desenvolvimento sustentavel, este é o0 nosso
compromisso para as geracoes futuras. Minimizar os impactos ambientais em todas
as atividades e prevenir a poluicao atraves do controle e reducao de emissdes,
residuos e insumos, sao praticas de gestao mantidas permanentemente pela
empresa.

Saude e Seguranca no Trabalho

Atender requisitos legais e outros requisitos. Identificar os perigos e riscos de saude e
seguranca existentes na organizacao buscando minimizar, prevenir ou elimina-los,
com objetivo de proporcionar condi¢cdes de trabalho seguro e salutar, com a
participacao e compromisso dos colaboradores e gestao.

Compromisso com a melhoria continua

A inovacao e a busca constante pela melhoria continua do desempenho do Sistema
de Gestao da Qualidade, Meio Ambiente e Saude e Seguranca no Trabalho, devem ser
conjuntas e prioritarias de todos na Elizabeth
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